
黑龙江省财政信息中心运维服务项目（三）中标（成交）明细

黑龙江卓越工程项目管理有限公司受黑龙江省财政信息中心委托，采用单一来源进行采购运维服务项目（三）（项目编

码：[230001]ZYGC[DY]20240022）项目，中标（成交）供应商名称及中标（成交）结果如下：

一、合同包1 （机房监控系统运维）
1.1、中标（成交）供应商：依米康软件技术（深圳）有限责任公司
1.2、中标（成交）总价： 35,500.00 元
1.3、中标（成交）标的明细：
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机房监控系统对
机房网络运行环
境的电力供应、
温度、湿度、漏
水等诸多环境变
量及设备运行状
态进行实施监测
控制，保证网络
运行环境安全稳
定。维护与银
行、预算单位通
信线路稳定，提
供24小时不间断
地通信服务，提
供快速、准确的
故障诊断和恢复
服务。维护财政
客户端运维综合
管理系统稳定运
行，保障终端安

全。

1.远程技术支持：7*24小时远程技
术支持，接到客户请求30分钟内响
应，通过电话诊断并提供技术解决方
案。无法通过电话解决问题的，在2
小时内提供现场技术支持。2.现场技
术支持：7*24小时现场技术支持服
务，一般故障8小时内修复。在设备
故障期间，需更换备件的，应在24
小时内提供性能等同或更高的设备，
保证设备正常运行。3.设备维修、更
换服务：服务期内，设备维修、更换
所产生的所有服务费用由维护公司承
担。4.定期巡检：对维保设备定期巡
检，并提交巡检报告，应包括巡检设
备的运行现状、系统存在问题、改进
及优化建议。根据实际情况进行必要
的升级、备份和调优工作，确保维保
设备运行稳定。在维保结束前全面巡

检并提交服务总结报告。

1
年

1.远程技术支持：7*24小时远程技
术支持，接到客户请求30分钟内响
应，通过电话诊断并提供技术解决
方案。无法通过电话解决问题的，
在2小时内提供现场技术支持。2.现
场技术支持：7*24小时现场技术支
持服务，一般故障8小时内修复。在
设备故障期间，需更换备件的，应
在24小时内提供性能等同或更高的
设备，保证设备正常运行。3.设备
维修、更换服务：服务期内，设备
维修、更换所产生的所有服务费用
由维护公司承担。4.定期巡检：对
维保设备定期巡检，并提交巡检报
告，应包括巡检设备的运行现状、
系统存在问题、改进及优化建议。
根据实际情况进行必要的升级、备
份和调优工作，确保维保设备运行
稳定。在维保结束前全面巡检并提

交服务总结报告。

35,500.001.0000项35,500.00

二、合同包2 （城域网用户终端维护及运维综合管理服务）
1.1、中标（成交）供应商：沈阳通用软件有限公司
1.2、中标（成交）总价： 313,200.00 元
1.3、中标（成交）标的明细：
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远程技术支持：7*24小时远程技术支
持，接到客户请求30分钟内响应，通过
电话诊断并提供技术解决方案。无法通过
电话解决问题的，在2小时内提供现场技
术支持。现场技术支持：7*24小时现场
技术支持服务，一般故障8小时内修复。
在设备故障期间，需更换备件的，应在
24小时内提供性能等同或更高的设备，
保证设备正常运行。设备维修、更换服
务：服务期内，设备维修、更换所产生的
所有服务费用由维护公司承担。定期巡
检：对维保设备定期巡检，并提交巡检报
告，应包括巡检设备的运行现状、系统存
在问题、改进及优化建议。根据实际情况
进行必要的升级、备份和调优工作，确保
维保设备运行稳定。在维保结束前全面巡

检并提交服务总结报告。

1
年

7*24 小时远程技术持，接到客户请求
30分钟内响应，通过电话诊断并提供
技术解决方案。无法通过电话解决问
题的，在2小时内提供现场技术支持；
7*24小时现场技术支持服务，一般故
障8小时内修复。在设备故障期间，需
更换备件的，在24小时内提供性能等
同或更高的设备，保证设备正常运
行；定期巡检：对维保设备定期巡
检，提交巡检报告，包括巡检设备的
运行现状、系统存在问题、改进及优
化建议。根据实际情况进行必要的升
级、备份和调优工作，确保维保设备
运行稳定。在维保结束前全面巡检并
提交服务总结报告；设备维修、更换
服务：服务期内，设备维修、更换所
产生的所有服务费用由维护公司承担

313,200.001.0000项313,200.00
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三、合同包3 （财政城域网线路租赁）
1.1、中标（成交）供应商：中国联合网络通信有限公司黑龙江省分公司
1.2、中标（成交）总价： 1,730,600.00 元
1.3、中标（成交）标的明细：
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城域
网线
路租
赁

黑龙江省财
政信息中心
运维服务项
目（三）

按合同完成全部服务内容，
通信线路稳定，运维服务流
程规范、高效，能够及时响
应和处理问题，交付服务总

结报告

服务期1年
（1+1+1
模式）

按合同完成全部服务内容，
通信线路稳定，运维服务流
程规范、高效，能够及时响
应和处理问题，交付服务总

结报告

1,730,600.001.0000项1,730,600.00

黑龙江卓越工程项目管理有限公司

2024年11月25日
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