
黑龙江省医院全飞秒激光治疗仪维保黑龙江省医院全飞秒激光治疗仪维保中标（成交）明细中标（成交）明细

黑龙江省世纪环宇项目管理有限公司受黑龙江省医院委托，采用单一来源进行采购全飞秒激光治疗仪维保（项目编

码：[230001]SJHY[DY]20230002）项目，中标（成交）供应商名称及中标（成交）结果如下：

一、合同包1 （全飞秒激光治疗仪维保）
1.1、中标（成交）供应商：卡尔蔡司（上海）管理有限公司
1.2、中标（成交）总价： 700,000.00 元
1.3、中标（成交）标的明细：
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1、定期保养：根据生产厂商的仪器保 养规
则及仪器的使用状况，服务提供方预先安排
主动维护保养。根据不同仪器的保养规则制
定保养计划，亦包括易损易耗件的检测及必
要的系统测试和校准。针对屈光产品，服务
提供方提供一年四次的主动维护保养。 2、
服务热线：通过服务提供方的服务 热线，客
户可方便报仪器的紧急 维修需求，或进行其
他相关事宜问询 (如技术咨询，临床应用支
持，索取产 品信息等)。全国免费售后服务热
线： 400-690-0401 3、安全及性能优化：
服务提供方将提 供以提高安全性和设备性能
为目的的软 件更新。 4、故障修复：仪器发
生故障时，该服 务方案包含了进行修复所产
生的维修费用，仅指工时及差旅费用。服务
提供方保证在仪器开机率为全年(365天)95%
以上，如果停机超过全年的5%，合同将按超
出5%的时间顺延。 5、零备件：服务提供方
免费提供恢复 设备的完整功能而更换的零备
件，服务 提供方保证仅使用Zeiss原厂生产
的零备 件为客户进行维修服务（零备件不包
含VisuMax手术治疗包、MEL90气瓶和测试
卡等耗材 ）。 6、零备件发送：服务提供方
将优先安排零备件发送。 7、技术人员派
工：服务提供方将优先安排技术人员派工。
服务提供方的技术人员将于服务提供方收到
客户书面服务请求后四十八(48)小时内到达

客户处。
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1、定期保养：根据生产厂商的仪
器保养规则及仪器的使用状况，
服务提供方提供一年四次的主动
维护保养。 2、服务热线：客户
可方便报备Zeiss仪器的紧急维修
需求，或进行其他相关事宜问询
(如技术咨询，临床应用支持，索
取产品信息等)。全国免费售后服
务热线：400-690-0401。 3、
安全及性能优化：服务提供方将
提供以提高安全性和设备性能为
目的的软件更新。 4、故障修
复：服务提供方保证在仪器开机
率为全年(365天)95%以上，如
果停机超过全年的5%，合同将按
超出5%的时间顺延。 5、零备
件：服务提供方保证仅使用Zeiss
原厂生产 的零备件为客户进行维
修服务（零备件不包含VisuMax
手术治疗包、MEL90气瓶和测试
卡等耗材 ）。 6、零备件发送：
服务提供方将优先安排零备件发
送。 7、技术人员派工：服务提
供方将优先安排技术人员派工。
服务提供方的技术人员将于服务
提供方收到客户书面服务请求后
四十八(48)小时内到达客户处。

700,000.001.0000年700,000.00

黑龙江省世纪环宇项目管理有限公司

2023年12月01日
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