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	大庆市政府采购中心
	公开招标文件
	项目名称：物业服务采购
	项目编号：[230601]QC[GK]20220044

	第一章投标邀请
	一.项目概述
	1.名称与编号
	2.内容及分包情况（技术规格、参数及要求）

	二.投标人的资格要求
	三.获取招标文件的时间、地点、方式
	其他要求
	四.招标文件售价
	五.递交投标文件截止时间、开标时间及地点：
	六.询问提起与受理：
	七.质疑提起与受理：
	八.公告发布媒介：
	联系信息

	第二章 供应商须知
	一、前附表：
	二、投标须知
	1.投标方式
	2.特别提示
	三、说明
	1.总则
	2.适用范围
	3.投标费用
	4.当事人：
	5.合格的投标人
	6.以联合体形式投标的，应符合以下规定：
	7.语言文字以及度量衡单位
	8.现场踏勘
	9.其他条款

	四、招标文件的澄清和修改
	五、投标文件
	1.投标文件的构成
	2.投标报价
	3.投标有效期
	4.投标保证金
	5.投标文件的修改和撤回
	6.投标文件的递交
	7.样品（演示）

	六、开标、评审、结果公告、中标通知书发放
	1.网上开标程序
	2.评审（详见第六章）
	3.结果公告
	4.中标通知书发放

	七、询问、质疑与投诉
	1.询问
	2.质疑
	3.投诉


	第三章 合同与验收
	一、合同要求
	1.一般要求
	2.合同格式及内容

	二、验收

	政府采购合同（合同文本）
	第四章 招标内容与技术要求
	一、项目概况： 总用地19.87万平方米，总建筑面积面积8.4万平方米，有18栋单体建筑，服务项目包含四大业务板块：保洁服务、绿化种植及养护、公共设施设备维修养护、秩序维护服务。 总体服务事项  1.本合同约定的物业管理服务范围内所有建筑物室内和该区域内的室外景观、绿化、道路等设备设施以及与之相配套的水、电、气、暖、讯等基础设施设备的卫生保洁、绿化养护及绿化、设施设备维修、秩序维护服务等服务内容。  2.乙方在物业服务范围内从事物业管理和服务工作，划定工作区域、确定区域工作人员数量、固定具体责任人员、明确岗位工作责任、保证工作质量，禁止随意减少服务人员。  3.乙方应当设立专门的服务管理机构，确保做到随叫随到；每日必须保证有一名带班领导在本项目内值班，确保物业服务工作正常进行，其他管理人员通讯工具保持畅通，每日服务按照服务计划和服务方案要求。 4.乙方应当提供服务范围内的机械、器材（包括高空作业机械、器材）。 5.乙方应当制定完整、有效的内部管理制度和日常服务运行管理制度等相关制度，相关制度在甲方物业管理委员会备案备查。  6.服务人员服装统一配置，根据不同季节配置应季服装，佩戴明显标志，保持和维护甲方及物业服务企业的形象。  7.服务人员上岗前须经专业培训，定期培训员工，提升员工素质，确保工作规范、作风严谨、服务热情。  8.办公应用计算机、智能化设备，管理手段现代化、科学化，管理及服务效率高。  9.及时做好保密工作，所有在本项目内的服务人员，都应遵守相关保密规定，做到不询问、不摘抄各种信息或文件，确保甲、乙双方的秘密不被泄露。  10.乙方对于甲方移交的所有档案、资料要求做到保存完整，管理完善、交接手续完备、检索方便准确。  11.设备的检验、检修，工作的记实、记录，工作人员管理资料等档案文件记录及时准确，保管完善全面，实行严格规范管理，并根据甲方物业管理委员会的要求提供相应资料。  12.乙方相应的从业人员名单、基本情况，各项工作记录、应急预案、设备设施检修记录等相关资料应每季度在甲方物业管理委员会备案。除涉及商业秘密的资料以外，乙方应及时、无条件按照甲方物业管理委员会的要求提供涉及本项目的管理、设施设备使用等相应资料。  13.乙方工作人员在工作期间应随时排查各项安全隐患，预防人为因素及电器老化引起的火灾、跑冒滴漏等水灾隐患等安全责任事故的发生。 14. 乙方对学校现有系统提供维修保障服务，（包括：燃气、电梯、安防、消防、弱电等）并按照有关部门要求提供相关文件和合格报告。 人员要求：共计99人。（注：上述人员均需缴纳社会保险） 岗位人员配置如下： 序号 位置 人数 服务时间 1 1#5#教学楼保洁 4 11个月 2 2#国际楼保洁 1 11个月 3 3#6#教学楼保洁 4 11个月 4 4#实验楼保洁 1 11个月 5 7#综合楼保洁 2 11个月 6 8#信息中心保洁 1 11个月 7 9#食堂保洁 6 11个月 8 12#学生宿舍保洁 2 11个月 9 13#学生宿舍保洁 2 11个月 10 14#教师宿舍保洁 2 11个月 11 10#11#体育馆、田径馆保洁 2 11个月 12 电梯安全管理员 1 12个月 13 外围保洁（兼绿化、种植） 5 11个月 14 外围保洁（兼养殖） 1 12个月 15 水暖工 1 12个月 16 综合维修工 2 12个月 17 电工 2 12个月 18 南门保安 3 12个月 19 西门保安 3 12个月 20 东门保安 3 12个月 21 办公楼保安 2 12个月 22 文理楼保安 2 12个月 23 艺教楼保安 2 12个月 24 信息楼保安 2 12个月 25 体育馆保安 2 12个月 26 动力站保安 2 12个月 27 监控室保安 2 12个月 28 食堂更夫 2 12个月 29 宿舍更夫 4 12个月 30 宿舍安保 20 11个月 31 综合楼消防监控保安（消防员） 4 12个月 32 体育馆消防监控保安（消防员） 4 12个月 33 国际教育楼保安、艺教教师办公楼保安 2 12 34 实验楼保安、文理教师办公楼保安 2 12 合计 99 合同履行期限：本项目服务期限为 3年。（此次报价为2022年合同签订之日至2023年合同签订日前一日一年的服务费；2023年合同签订日前续签2023年至2 024年年度第二年的合同；2024年合同签订日前续签2024年至2025年年度 第三年的合同。） 如果供应商在当年的服务中没有达到项目需求标准，学校将上报采购监管部门，按采购监管部门的要求处罚。

	第五章 投标人应当提交的资格、资信证明文件
	第六章 评审
	一、评审要求
	1.评标方法
	2.评标原则
	3.评标委员会
	4.澄清
	5.有下列情形之一的，视为投标人串通投标
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	三、评审程序
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