残疾人基本公共服务标准化试点验收考核表（参考材料）
	项目
	分项
	内容和要求
	评分标准
	得分

	一、领导和协调机制（10分）
	领导机制（3分）
	领导机构(2分)
	成立了市、县人民政府主要领导负责的标准化领导机构，试点领域相关行业部门被纳入标准化领导机构（综合试点和专项试点适用），得2分
	2

	
	
	
	区域协调联动试点建立了所有试点承担地区人民政府领导共同负责的标准化领导机构或协调机制（区域协调联动试点适用），得2分
	2

	
	
	工作机构及人员（1分）
	a) 有标准化专/兼职工作机构,规定了标准化工作职责，提供了必要的工作场所和工作条件，得0.5分
b) 配备了专（兼）职标准化人员，并明确其职责，得0.5分
	1

	
	领导与协调（5分）
	专题研究（2分）
	针对综合试点和专项试点适用：
a)党委常委会、政府常务会对试点工作进行专题研究，2次及以上1分；
b)标准化领导机构定期召开会议，听取工作汇报并进行工作协调，5次以上得1分
	2

	
	
	
	针对区域协调联动试点适用：
a)三地党委常委会、政府常务会分别对试点工作进行专题研究，1次及以上1分
b)区域协调联动标准化领导机构或协调机制定期召开会议并进行工作协调，3次以上得1分
	2

	
	
	制定政策（2分）
	a）将试点工作纳入本级人民政府发展规划、年度计划或政府工作报告，得1分；
b)制定试点工作规划、计划或方案，对总体目标进行分解，明确阶段目标、工作步骤和保障措施，得0.5分；
c）为试点工作提供了保障经费，通过文件等形式建立了标准化工作经费长期保障机制，得0.5分；
	3

	
	
	广泛动员(1分)
	召开动员大会或采用其它形式进行广泛动员，得1分
	1

	
	与上级部门协调机制（2分）
	支撑省级或国家基本公共服务标准体系建设（2分）
	a)建立与试点涉及领域省级行业主管部门的对接沟通机制，通过试点支撑省级基本公共服务标准体系建设，得1分；
b)建立与试点涉及领域国家行业主管部门的对接沟通机制，通过试点支撑国家基本公共服务标准体系建设，得2分；
	2

	二、基本公共服务事项梳理（10分）
	准确性（2分）
	试点事项为《国家基本公共服务标准（2021年）》内的事项，得2分
	2

	
	全面性（3分）
	试点事项应根据试点领域，内容无缺项、人群全覆盖，得2分
	3

	
	科学性（3分）
	如果试点核心事项超出《国家基本公共服务标准（2021年）》范围，应有事前论证和风险评估，确保符合国家法律法规和制度规定，符合本地区人民群众的迫切需要并控制在财政可承受范围内，得2分
	3

	
	明确性（2分）
	对基本公共服务事项按条目方式逐项细化分类，确保事项分类科学、名称规范、指向明确，得2分
	2

	三、编制基本公共服务标准规范（20分）
	编制标准体系（6分）
	科学合理（4分）
	标准体系构成合理、结构完整，覆盖试点所有基本公共服务事项及服务环节，得2分
	4

	
	
	
	标准体系应与《国家基本公共服务标准（2021年）》协调配套，得2分
	

	
	
	重点突出（2分）
	标准体系应突出基本公共服务设施建设、设备配置、人员配备、服务管理等标准，得2分；如无需相关标准，应给出说明 
	2

	
	研制具体标准（11分）
	格式规范（2分）
	标准文本格式规范，满足GB/T 1.1要求，标准文本结构合理，标准语言表达准确、严谨、简明、易懂，术语、符号统一，标准制修订程序规范，得2分；
	2

	
	
	内容科学（9分）
	综合试点和专项试点制定的标准，以及区域协调联动试点三地联合制定的标准：
1）标准要求不低于《国家基本公共服务标准（2021年）》的要求，得2分；
2）标准要求符合本地区人民群众的迫切需要并控制在财政可承受范围内，不得脱离实际盲目攀高，避免过高承诺、过度保障，得2分；
3）标准细化了《国家基本公共服务标准（2021年）》的要求，标准内容与基本公共服务活动、流程相匹配，能反映服务对象的需求，得5分
	9

	
	推动标准升级（3分）
	标准升级（3分）
	1）将试点经验升级为国家标准得3分；
2）将试点经验升级为行业标准得2分；
3）将试点经验升级为地方标准得1分；
	3

	四、建立基本公共服务标准实施机制（25）
	标准宣贯（2分）
	面向基本公共服务机构宣贯（1分）
	开展了面向基本公共服务提供机构的标准宣贯活动，得1分
	1

	
	
	面向人民群众宣贯（1分）
	开展了面向人民群众的标准宣贯活动情况，得1分
	1

	
	标准实施（14分）
	制定配套方案（2分）
	制定了标准配套实施方案和监督检查方案，得2分
	2

	
	
	推动政策引用（2分）
	标准被本地政策文件引用，得2分
	2

	
	
	纳入政府采购（2分）
	将标准作为政府采购的依据，得2分
	2

	
	
	推动基层机构落实标准（2分）
	推动85%以上基本公共服务提供机构按标准提供基本公共服务，得4分
	4

	
	
	指导基础设施建设（2分）
	在规划基本公共服务设施建设和配置时运用标准，得2分
	2

	
	
	指导财政资金分配（2分）
	在安排基本公共服务资金时参考标准要求，得2分
	2

	
	长效机制（9分）
	标准财政承受能力评估机制（2分）
	建立了标准财政承受能力评估机制，得2分
	2

	
	
	标准动态调整更新机制（2分）
	建立了标准动态调整更新机制，得2分
	2

	
	
	标准信息共享机制（2分）
	建立了标准信息共享机制，得2分
	2

	
	
	持续改进机制（3分）
	对标准实施的符合性和实施效果进行评价，对发现的问题实施了持续改进，有持续改进的记录，及时提出并修订标准体系中的标准，得3分；
	3

	五、建立基本公共服务数据库（10）
	基本公共服务标准信息资源库（3分）
	建立集查询、公开、宣传、共享为一体的基本公共服务标准信息资源库，得3分
	3

	
	基本公共服务数据收集、统计机制（3分）
	建立本地区基本公共服务领域数据收集、统计机制，得3分
	3

	
	基本公共服务数据指标体系和数据库（4分）
	支持本地建立基本公共服务数据指标体系和数据库，得4分
	4

	六、绩效评估（25分）
	公众满意度（8分）
	委托第三方机构开展基本公共服务社会满意度调查：
满意度在95％以上得8分；
满意度在90％-95％得5分
	8

	
	社会经济效益（12分）
	推动城乡、区域、人群基本公共服务标准水平趋同的，得3分
	3

	
	
	开展了基本公共服务均等化评价，且均等化水平显著提升的，得3分
	3

	
	
	优化服务流程，减少服务环节、提高服务效率的，得3分；
	3

	
	
	减少资源浪费，降低基本公共服务成本的，得3分；
	3

	
	经验推广（5分）
	试点经验被上级采纳：
1）被省级基本公共服务体系建设吸收采纳的，得3分；
2）被国家基本公共服务体系建设吸收采纳的，得5分
	5

	总分：                                           专家签字：




