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3. EORBECPULRITTIAE, BERMIAREIR SO CPURIEE, (RIPASHAAE & A RS E TAE, Bt
Ak 55 AR 5

4. YRS E RS R TG TP I ELIE Y PO R R, o R B B e i — oy, A
PRUFJG B2 T, EESRSCREY /£ 1/2.5/5/10G BASE-T LLKMHL, 10GH:. 25G . 40G &, Bk
RS

5. BORIBAUAH TR HTIRE, TR T A SIS E B A HE S R

-H532 -




PEPLHOHE b0 B S L, R R T e

1. *ARRIRSS BRI A M B =2.5Tbps  (LUE MR/ MEAHE) , fH K% =720Mpps (LLE MR/
EAME 5 =24410G SFP Plusyii, =2/M40GtHE: 0, =249 J@fl, MEITURBIE. TTRNE, =1
IR HER B

2. RURSH B W R TR TP BRI X 2 2R, 2 BB e —&5, N
TAIE G S T g, Bk 3ORY £ 1/2.5/5/10G BASE-T LUK L. 10GYE. 25G Y. 40G Yo, Bk
AP

3. ARIRSERBHEVXLAN 2. VXLAN=JZ R KThE

4. KRUIRFSERIZMERPSIIAE, BeOg AL R, HERKYCSI M <50ms, {RIEEERT I BIFRRE I,
5 KR FER D W R B i b 55 RGN, B 8 PRUd e 67 F ) g vk

5. ESRIBHLCPUMRIIIAE, AERRHIIEEIR SO CPURI BT, A4 A HLAE 5 R 3REE T RasE TR, BEPx

Ak 55 AR o

PR P EE LS L,  TE E L aT RE

1. *AUIRS BRI A =2.5Tbps (BAEEME A | 5K % =1000Mpps (LLE AL
IMEAHE ; =4841/10G SFP Plusiiil, =2440GH3EIT, =84 Tk, MEITAHEE. TRR
B, =1L, =24 R, SR SIREE A, =3EAVIIE B AL

2. RUIRSH B AR AL T T . EBE L@ PR A PO TR, 2 S B i — 28,
TRIE G P TH g, R FP E1/2.5/5/10G BASE-T DIUKM L. 10GY:. 25G Jt. 40G Y. Bk
e

3. YRS T RILBVXLAN 2. VXLANZ E X 2

4. RURSGERILGIERPSIIAL, AEOSHURILITIRE, BERISIT W <50ms, (R FE Bt th LR B,
B RREEE R A R BB 0l 55 R, B BSHLH 2 Rr 3 J N A e

5. ERIBUCPUMPTIAL, AL S CPURI T, (R4P S ML % FR S F A THE, BEBR
NEEN2 708

FRAES PR PO B, T 2L TR

1. * AU ZORR s 5 =2.5Tbps (LU M E/MENHE) , %4 =700Mpps (LLE R/
fERH#E) s =2441/10G SFP PlusyiFl, =2/7M40GG#H, BLEILARMBIE. TURNME, =14 /EHES
LU, 2209 Fedmi;

2. RS E AR R LR TR N LI ELE Y FOR P 2 R, R B R R B e —#R . A
TORUEE S I F R, EERCFY R 1/2.5/5/10G BASE-T LUK AL, 10GH. 25G Jti. 40G S, Bk
SRR AE

3. AWMRSERFEPEVXLAN ZJZ M. VXLAN = 2 M5 Th B

4. AU SFERGEHERPSINAE, AEUSPRIAEFHEIIARE, SRRSO W <50ms, FRIEEERE I BRI,
KRR LA 0o B2 e A% 0ol 55 R R ARSI, RENS PROFETE 7 I S I g o
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5. EORIZECPULRIIIAE, BERRMIARIEIR SO CPURIEE, (RIPASHAAE & R TR E TAE, Bbx

b 25 R0

=

RATIOCF B, & 22 ae

SFP GEHLII#4:(100m,RJ45).

RAT IR BB, 7522 T g

SFP-GE-Z fifilk-(850nm,0.55km,LC).

RATIE B, 2 L T g

SFP+ 75 )kt (850nm,300m,LC).

RALTIC A, T 2 AL W T e

SFP+ A Jk#H(1310nm,10km,LC).

A MAERSE, 22w TR

1. KRR il 2 = EEREDR, FESRACAHITIRE, SF 2802 IXHENINIE: SCRFPAPIAIIE
+ CHAPiliE. EAP-MD5AiE. EAP-PAPAIE. EAP-TLSIAUE. EAP-PEAP-MSCHAPV2i\ilE. EAP-P
EAP-MD5. EAP-GTC. EAP-TTLSIAIE, B/ mfilfif, SLii=1100 i IERAL, =25 i B B %
B

2. SEBURTERST R LSS RS R REACE B, R ORAEAE PN B35 44 il ST U5 ) ¥ 24 I P b 14T 48—
B, ZORIEHUPHUNEE EIThAE, SKBLA MR IPHBIE R B AR BEG IPTRL P
BEBUORE L AR oL IR S B, EEREIRIIPHbIE RIS 30 (Bha&/D  BERERR M & 2 U Pt AN
MACHILE, ZREFEIEMEA Z MR ZEIEVAEM R ACE 2 Pt

3. ARG T ZE R G aR T TEAT IR SS . i A ZE e (A T NI BRI H P At
v BAGLE, AR, RIS T AR Sl B AR RIS, 1 AR R B R
FERI P IR FAT s SO — F P 2 3R, ANJA]— 3t AT RS R AR AR, S P SR R el
B35

4. ARNRSS T BRI S B AT DR R RS TR K P B85 S, RHERE A AT
DISATROIETH B . A 9Bl N KM DA 5RAE, BSCRpR B2 T AR, 5 X &
AT R ANE A SR AT et 4T
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PEPLS R B R, 7 B A T RE

1. KRR ERARBE AT FEE . ZORBIRINAN . 58 VERES DO RERL I ST 22 IR 55 4% 0 A s UMK
A, WTSEELE M, SEEE= 100 s B B AL

2. RITEIRRL S RGNS UERE ), EORAIRIRS R MBS ST E T HIhEE: SCRFMR A EL
V5 LR B S R TS, QI S T AN R B T AR TR ) OSSN T A . B
PR IR, AENE R B TLIBCR X SRAL 55 R S BB B A APIROL . B> 1 DA

3. ARG BRI TIRE . SORPA 4 R B 15 B 0 SE IR M E — W0 s SCRE 2 A U5 5K,
W E SRR (RERO « EEHESR, SOFZME AT, EEE-mail, HHEE, FEgME
B EMESE, RSB, WUBRER &S, NS E, SRS B EShEA

4. YT S RGIRCE S ), BERSSEHLR RIS YRR 35, BORAUR 55 SR 1t it % e B S v A
Thte: MCEFEOERESFMEE R, RENEIWASH, EHEMNRE &N Z 7 R EAFNIE
s FEE ST 8 B e R N R Sh IO B sl E B AT B, OB 7 T A el & BB 1 Is T e &

5. AUHRS EREHA B E SO AIKZINRE . SCFRFA T 7 e AR5 7 SR M4 6. IR 2B
FC B SO, dnr At R A RC B 8T

6. ARRFERREUESyslog/rirThie: #ikSyslog, 5EmHEAME RN, JENE. #24ESysloghiit
IIHT SRS E N RE ST, SCRPRE T R R BEAT 5 A A s

R4t Webfi ki, &2 LW TR

1. * ARG EREHEHTTPE E=900Mbps, HTTPHAi&E#H4(=50/. HTTPEMH diEid=2
Ji, BCEITUABIE, =8GATE, =1THAL, SLR=2MLUKMTIRERRED, =6/LKNTIkmO, =8
ANCLKNTFIRHE, =25 O RSN, FE =39 RIEPE T AL, LG I 3l 3t 350 0 PR

2. ARURR S5 LSRR B EUR] B 37 5 AT B e SCRBURR] D BE s

3. ARG ESRR MR E MG, BibBE i, REEEME A, ARG LA,

4. AR5 ERE R GARE W0 2 Gl i B . Bidr il B2 BRI T, B2
ki 8] (B R BLBGR R SEREAT oot HEA

RUOCALLHN, TEHLWTHES:

1. *ARRIRSS ORI 2%, T FE S Beit, Pra FCH 2k, B =245 116Gy LF 5L
Bbl, Woih=24% 1, FCE16GbR B =241, BERECL Bk,

. RS ERIEHLFC16Gb/s, 8Gb/sF14Gb/si# %

- ARURSS EORGEEZ & AL Fabricd™ i

- RIRNR ST SR GEHEF/E/M/D/EX i 11287

- AU SS EOR SR AL T et g (1 B RO O BE IR SR T BE,  BRANBERS IR G 98 oK 128G.

N

u b~ W

FEPLHISMN AR 55 4%, 7 2L 2 10T BE
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1. *ARRRSERZAE=AUNEER, EE S5, SEfcintel Xeon Gold #%ICPU=4%i, Hi=20
% E41=2.1GHz; HASFF=48HDDRANTE, B KAISCFFNAFAERIA=6TB, Lfii=256GB DDR
4; SEfit=2*960GB SSD f#fit: SLAC=4u IR 1, =405 1 ke, =236 11 16Gbyt 4@ iEH
BA-R(FBid); SERt =438 it LR

2. NTRINES RGERITHE, BRAURSS S SAS/SATA HDD/SSD##L: it 2 #F=4852.5+F #
EGIE AL

3. AR EREHERAIDO/1/10/5/6/50/60/1E/Simple Volume, =2GBZEfE, W HFEAFEIm{AY",

TiC B At P DR AP AL

4. NT RIS RGN T, FRAKIRSS SR 2 =201 4 midr P Cl-efdi i

5. RS ERIEINLE = 1Ghsr (i im f 4 Bt 1, AL EEIKVMIRE, Wil 5#HERG TR
I RER IR 55 48 10 8 2], RARIZAERITHL. kbl HE . R, EUEIK. EAOCIKSEERAE, R4t

MRE#H R H G RSS2 & /RN RE,  ReEHR At VR i d,

6. NTRINES RGEMFL, BERARKMRS LR EGPUR AT CRF =24, H5EGPU R B KAl SCHF
=61

7. NTHEBAENRS L), B BN L &%, ZORAIRS SN B 4 — B, el T
SNMP. SMTP. Hif5. &, WEENEEIGE. BERG L. TRSHE, IIRFALE B K

PP HISE G B IR 55 4%, 75 240 2 I F RE

1. * AR ZREHE=AUNIEEX, FrlCE) T8, LidIntel Xeon Gold #%41|CPU=44, HMi=201%
v EHi=2.1GHz; &K FF=481DDRANLE, HARF AL R EE=6TB, KLAic=256GB DDR4
; SLlEC=3%1.92TB SSD fififf; SEhc=4%m Tz, =4 1 IR 1, =205 1 16GbJt4FiiEH
BA-R (& H); Ll =428 i HL A s

2. TR RGHITHR, ERARNS S HSAS/SATA HDD/SSDAf#: fim St 7=485k2. 5~ #
IR

3. RS ERILMERAIDO/1/10/5/6/50/60/1E/Simple Volume, =2GBZ:ff, 1Ry,
e 7 4 FEL LR SR

4. NT NI RGRITEHR, BRARRRS Y & 222012 b #EPCl-effifl;

5. AR ERIEAAC B =1 GhM 7 (e P Bl v 1, Bl B R KVMITRE, ol Sel S5 #0E KRG H0 K%
IR R S5 2 1 e ], FREARRITFNL. Gl FJE . B BIEOR. BHDCIREHAE, St
MRS At B Hid. RS a4 & B8/ ThRE,  BeA% PR AL AR 4%

6. NTRXNLERGMITHR, FRARMS SR IEGPUR R AR SCRE=2, H19% GPUR R vl SCiF
=65k,

7. NTHEBHMRS L], BN RN K &, BEORAURS A E 5 — B, ST
SNMP. SMTP. #if5. MfE. BE ML EIIEE. BERG L. TORSTHE, JRTHRA L ERR I RIK

RALPACSRAR N I IR 55 25, 75 20 2 0 T fig
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1. AR SERIEAE=AUNZER, fRRCRT S50, Licintel Xeon Gold #%ICPU=4%, HHi=16#%
v FHi=2.3GHz; AL FF=48DDRANTE, F AT RN R mIA=6TB, Lfi=64GB DDR4;

S2fi=2%1.2TB SAS f#f: =15:16GB GPUR, S:fit=4v[IT-J6Hs [, =45 17k, =260
16Gbyt4FEIEHBAR (S 1EHLY);  SERC =443 HLUR

2. NTRINES RGERITHE, BRAURSS S SAS/SATA HDD/SSD##L: it 2 #F=4852.5+F #
EGIE AL

3. AR EREHERAIDO/1/10/5/6/50/60/1E/Simple Volume, =2GBZEfE, W HFEAFEIm{AY",

TiC 8 At L DR AP AL

4. NT RIS RGN TR, FRAKIRSS SR 2 =204 midr P Cl-efdi i

5. RS ERIEINLE = 1Ghsr (i im f 4 Bt 1, AL EEIKVMIRE, Wil 5#HERG TR
I RER IR 55 48 10 8 2], RARIZAERITHL. kbl HE . R, EUEIK. EAOCIKSEERAE, R4t

MRE#H R H G RSS2 & /RN RE,  ReEHR At VR i d,

6. NTRINES RGEMFL, BERARKMRS LR EGPUR AT CRF =24, H5EGPU R B KAl SCHF
=61

7. NTEEBAENRS L), DR BN St &, ZORARS SN B 4 — B, el T
SNMP. SMTP. Hif5. &, WEEMEEIEE. BERG L. TRSHE, IRIRFALE B AK

REMFE T EMEES, FEBHLW TR

1. *ARRIRS EREAE=4UNIZER, FRECE) S50, Lidintel Xeon Gold R%ICPU=4%, H#5i=20
. FHi=2.1GHz; AR =48 DDRANTF, B KA SCHFNAFA EmiA=6TB, Lii=512GB DDR
4; SWC=2*480GB SSD filifit;: SLlt =4 L TIE B, =40 H JTIO6EE, =20k 1 16Gbyt 4 d@iEH
BA-R (& H); Ll =428 i HL A s

2. TS RGHITH R, ERARNS S HSAS/SATA HDD/SSDAf#: fim St 7 =485k2. 5~ #
IR

3. AWIRSERIZMERAIDO/1/10/5/6/50/60/1E/Simple Volume, =2GBZfs, SCHrZEAF i,

e 7 4 FEL LR SR

4. NT NI RGRITEHR, BRARRRS Y & 222012 b #EPCl-effifl;

5. ARG FRITAERCE = 1 G (AR B Hil % 11, T B R IKVMITRE, nSEil 544 R
IR R S5 2 1 e ], FREARRITFNL. Gl FJE . B BIEOR. BHDCIREHAE, St

R %5 A e H i RS A4l G BF/IRl BT RE,  RR S SR AR 4%,

6. NI RGMITHR, FRARMS SR IEGPUR R K SCRE=28, #19% GPUR K vl SCiF
=65k,

7. NTHEBHMRS L], BN RN K &, BEORAURS A E 5 — B, ST
SNMP. SMTP. #if5. MfE. BE ML EIIEE. BERG L. TORSTHE, JRTHRA L ERR I RIK

RAEDACER A, 2L T e
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1. ARG ZORIEBAFOEMEIIN R i, 28Rl FH 58 =7 JOPF () B, RE AU B0 M R AR e 2
), AR AAE RS A L, BT KM A, SCRC=40WEIMMLE R 5. AV . DPIRE %
4B CPUBAL

2. ARMSSZORIRGEANIS AL LB, BECPU. WA, . PRGN, BN
TERGASIIRISE T, AN CPU/A A AT AR A= 2

3. ARRFEORBMEBSUENNNES S, B CPUREZMLH. CPUML. WER/. 1/0
Mgt manilided. =& BIER. tools HaTHAE;

4. RIRFRE LS RGP MBI TR, RN SCRECHL 55 RGNS, RIERGEE. fE
175
5. TS RGO THE BN S RO, BORARAR S SRR 18 iR NL I AE, G — BBk 2
B AL T, BE IR AR I HH SCHLIN TRV B R S, REFDUMLA 25 J0045 S8 s IR, AT 8 3h /B

I

6. u 7RSS RGO AFAE TR S RO, BORAIRIR G ROt —sAE S B RE, B A AR EE
DU, A48 A T IR B CE, JFREEMIER, RSO SO RN A7 A 23 )5

7. ARG EOR GBI DIRE, G0 & BEMIER KRR, By 1k R UL M B 5 B 2= 2k
o SCRFBCE SO SO ORAZ Y, BRSO RE B B BB, SRR S s IR R S AL 5

8. N TP iRIENE S EOL S R BIRRITEIL, ZREEM RN ILIFEThEE, EUNLEEIE I k2 jE
» I RSN SR U, B CARAEIE SR R R AL, il BV AT B B S

R LSS RN AERES, R T e

1.y 7l A R IR SR e BV 25 R S8, BORR M T oy s P REFAEE T & m] A7 it B
Bl ATURMERELHACE, B—iRHIB M, R ATV SO 545, W5 TR,

2. AT ImRAL S R G ROE EE,  ERAIR SR FINVDIMMGT 5N I AS 5] KIS B 8 et A7 4 B
RAr, LLFMIBT SN G, SRR THRENLS AN ROR

3. ARSI RS RLEMEER, B fEfsh|ds iz, REI0OPSH:RE#E=100000 IOPS, ;i
#EIR<0.1ms;

4. RWIRSTFIAEM . B4R, RIEIRE, A6 REMEREHS 2 A 22 S

5. RIS CFF =L, [F—RAIDA AT E =P wh A (R & &) R, B A 0k

6. *AUNIRSHE =2 MFMEER, RORA LY R B =8/ 88 51 5. CAVELRAME B ML N D¢ B
NASHEH| 8555) , FEH] 2510 B 2 BIX86 5L CPU;

7. * AR RIS W LB e B %47 =512GB, 2R3 F32GbFC/16GbFC/100Gb/25Gb/10Gb /1Gb iSC
SIHEL%%, X% kS Fr =584 LN ;i E16Gb FCEHMLI1=84, 10GbE SFPifi1=44, szbr
fit # 3.84TB NVMe SSDff#f=221;

8. AUKIRS IHFAELAE R R 2, FIFF P iR 10GbpsLLKM %, T H#i4HE MinfiniBand
THNURA, HATEHERY R, REIOPSH:AEX{E=1960000 IOPS;

9. ARVMRSS SR BAE LTI, P AEAS G Sz ) S8 A UNE S AR B AL 1) 15 000 42 ) 3 T 2 22 1) R 51
TR AP R 285, SEBLRS RZIOPSHE ¥ =490000 IOPS, iR <0.1ms, Ttk $udEiE
.
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RYPACSE HIF7#, 22T e

1. ARUIRSZEREPE R4 dh i, AEOEM™ &, B B BB RE ST, SR BLBEELE— L™ (BURSS
a5 ARG — D, ARSZAAE + 5 =07 IR A Bhs, AR EAR AR SXF. fF %

AT 5

2. NT RIS RGTE L, BORANRNR S SCRAE— MR N RN SR S BA7 il . SCPRA7fl . PR BALEK
KA A7 it

3. KARIMRSTERIEPE =3NNS RELCTHRY T, REREW B3R & B A
AL =2/ Hds, BAMEIZN=12%%, FHM=2.2GHz, N{F=256GB, f##: =2*480GB SSD,

=4*1TB NVMe SSD, =32%4TB HDD, =1#4GBZ/7RAID+, =44 k0. ALE =26 Bk &
, BERZHE=2.5Tbps, k% =1000Mpps, #1=4817J06#EM, =2440GH 411,

4. T Bk e S E0 55 R GG R AR, BORA RS SR BE AR AE ), P RRE R,
FARERULY, 10EHE,

5. RS ERFEM T ASIQIE IR, SRS BaiMIER, A ERASHF 22048 MR
o SCRFRIGIENRIKE,  SCHRFPRAGM 20 55 AT 1525 5

6. BEHE SR KA KGN, XA IR T R, DT B A O LA SRR T B0l 55 K
TR DR A, ERAR RS S SOnr BE A S Bty 3 AR A A s U P T s SRR A

BRI IAT I SRR RS Re G K AT T

7. AU ESREHE B GHARATH], B G EE T EEA AL, bR, B mE
# Y.

RALH P REE —AbL, FFERRT RE

1. X ARRMAZOREHE =397 40, OB =6 & EH T & TR E. 7268 B L -CPU YT
AL

2. KRS ER AL AT HACE =2WCPU, BMCPUME=10%%, F4i=2.2Ghz; Wff: =128G
3200MHz DDR4 ; fi#;: =2*600GB SAS HDD, =2*960GB SSD, =4*6TB 7.2K SATA HDD; R
AIDF: =2GZA7,IiLE  Flashf ARG, =240 i =4 T8 sz 1, =4 5o 0

3. AWM ERGPUSCRE: Al fC & =40 %8 il 2:GPU B85 ¥ % GPU

4, KRS ERBUAELG— MBS EET & RIS, 16k, MBS RIS & EE 4,
TC % T B AT S AR, IS4 TR, PRIRIS4ERUA,

5. NTRFFHEML S KRG RERIAI S, ZRCFERRRRIIAE, KRR EE 3 el R s
AFFEART EHRE . BIUVUIRES . FMEERAR. THURRE. fFAEERE. REEEE. CPUS
Wb, AAEICLE . A IEEL . REE%E, Top SEHCPURIMIZR. Top SENLAMFFIZR. Top 5%&
BUFERERI 2. ARt S il v 5

6. AT FIMHIKM S RGIIEHEEH, TRICF AT G MR & TS — 0, WEB ¥
AT BLSE R IR NI EE, TSRS R B 0 BB AR e, SRR BT & LiER:. JFR. M
BRI
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RO — AL, LW TR

1. AU EORIR LB — R e, SRR BB, & RS S S A2 T — 1k, LRI EM
S RSSO BC B AN E A A

2. RARRRSERIEHE=2CPY, HFHCPUZE=10#%; WAF=128G,ZRIEA Ll =65L8TB HDD
AL, SERC=4451116Gb FC HBA+K, 10GbLIUAM =24

3. 97U LR DY FON s AR R EOR, AR UOIRSS AEC R R AR . SRS . BEA AL
v VPR PR R EE . X RAFAE A N A B I AEE A

4. AT PRENVSEIE R AER AR, ZORFBERESTAIRKR S HThEE: TR R E R
A BHIRER, R FBSRFRIERIPHAL . i, KM R m/MRERM . RIE. Hix. TRl JTaamtE
v WIZREER A2, RS HEALIEFEXML, CSV. UOF, 3t HUOFREWHT 3 LAExcel g X

JEIL

5. BEF WS RGHIABIINAMTI S, BEREMEWRZ2Z, N7 RIESE RS, ERARIRS L
FixtOracle. SQL Server. MySQL. DB2. PostgreSQL. Informix. Sybase. it%. AK&fr. #
F-i P & 2 IR O ) £ A B AT 8 I TR SR, FF G SR ISR LUK 2% £ 1 T R A

RUEFKARGE, T WL T R

1. K AR UIRS BR AR BEXL 5 TR 2R K, SCRE=3M0 5% RETI K s

2. RRIRFSERFES — T X Web S BT R 008 B AP B, Sem SwE s, wlsd BRIy
AEREHCPU. WAE. AL PSR IRSGSIEREIRS, 5 TE RS54,

3. RS BRI ARG A& E B AME T AP R A, HEARMAL., RN REMdRERAE
AR H &, AR IR0 HL A 2 A AR AT N A AT 30 5

4. YRS ESRIEMLN H E A AP 14 Oracle. SQL Server. DB2. Informix. MySQL. Sybas
%% F IR AR AR 2R & 1

5. * AU EREME=2HCPU, HBCPURK=321%, F:4i=2.0Ghz; W1F: =256G DDR4 ; fiff
#t: =2*960GB SSD, =3*6TB HDD: RAID: =2GZA7 BLE Flashbi bRy 4, M. JiJExH
B =44,

]

%

FHANLNEGE AT — 2% Gl 18 AN 2 U 5 BB TRk
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B BARAMN BRI A RS UEY S

bR N LRSS UE W HAT BEAR SN hn M A J5 A B8 0 JEAT & R AR S SC A, IRAE Lm0 — 3853, T S AR
SRS, ARG, PR AR RRIE T LA T .

1k Nl Hoph A 23 BRSSO, BAR B S e -

(L EANAFEREN FIRIEN SRR NI RN HA A IR Sk k. el Bl Rl
M AMETE P RFRBEE R AR (PEARILMERZEENY  (BURER (REEN) O MeriAtseRE
ITRBEST REUEARIE IS BT R LSS I A R iR AR Al CBFEAK A, BHRAELE TR 1M A 2 ik NS
PR BNV AR N SR S AT, SR R F L BALE NUET" s s AR AR T IR S HUA Y, iR
FEPT, SIS I E RO R T UE SR SO AR AR AR TR P, SRR A RO AR TR B bR
NIEERN, ERAABH B RN EY .

(2) KRR HAMHL " AOFRENM SN, B TIEN SCHUA B AR RFFE, ARELA S & 1 2
BRI, REeLWENGBSM. “ElT8RIT. RE. A, By, BEST A AR, WURAEIRALHIEA
95T B R BGIEI AR, W] LS U R IG5 3" .

2R NFF A (A NRSEFEBURFRIEE) 58 T R PUE MM, $REheiirs X (B RIERD

EREP ISt

(1) EEE.: @i s E" R (www.creditchina.gov.cn) fl“ i B EUF R IG N7 (www.ccgp.gov.cn) BHTH
W

(2) WAL A AT H B o A A

(3) EET: MNIINREEDIT AN EABMCELE R L F NG R BUFRIE™HE SRR ET AL RS, EHRE
BEAT AT

4RI NBCR IR B M 4% AR IR0 . A Y . AWiC R AT &, IR, S e &S b B
INFBAR ARSI KA HEIAT N ERBUCEL RS F NG BURRIE™ B 5L RS AT NIE T 4 B8R N TC R br Ak
H,

5. 1IEHHAR SR EOR, B AR IRAC I BAE BHFE U S
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— TR

1.3Fkr i
BERifs BAL RN RS LR B VPori2s, A B Bobr SCIE R FR bR SO A B S R e R, HAR IR R R I B AL SR bR o 1500 i
AR NN R AMEIE N PR TR . (RIEIRITAS 2 TP AR M — K 5. D

2,547 U
2 IHRE AR AT ATE. BB, LIRSC RIS RIS A IR, JFBRIR TSI BLE 1
VAT RIVEAR AR AT WA
2 2EURVERF I VR 5 22 00, SRS OB AT W4
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	政府采购合同（合同文本）
	第四章 招标内容与技术要求
	1.1  项目概况：
	1.2 服务内容：
	1.2.1 服务目标
	1.2.2 服务内容
	1.2.2.1 本次集成服务会给医院带来的社会效益
	1.2.2.2 本次集成服务能够提高医疗质量和安全的业务功能分析
	1.2.2.3 提升精细化管理水平和能力的业务功能分析
	1.2.2.4 本次集成服务内容

	一、项目概况： 1.1  项目概况： 齐齐哈尔医学院附属第二医院信息化建设遵循国内医疗卫生相关标准（医院等级评审标准、电子病历系统功能应用水平分级评价方法及标准），结合国际标准评估体系，对医院进行整体建设规划，要把医院建设成模式先进、流程优化、管理配套、支撑有力、运作高效，符合现代化医院发展要求的智能型数字化医院，并重点建设特色专业化支撑的信息系统。 积极响应国家关于深化医改的总体要求与目标，落实落地《公立医院高质量发展促进行动（2021-2025 年）》（国卫医发〔2021〕27 号），以促进医院高质量发展为核心，以五级电子病历、互联互通四甲、医院三级智慧服务、医院二级智慧管理等评审评估为机遇，积极开展智慧医院建设，以评促建、以评促用，促进工作效率、医疗质量、医院管理能力的全面提高，逐步形成以三级公立医院绩效考核工作落实为发展指引，以医院综合绩效考核为抓手，融入医疗质量、运营效率、持续发展、满意度评价等国考要求，依托智慧医院信息标准统一 和互联共享的全景数据强化服务质量、医疗安全和管理能力，并以工作数量、服务质量及满意度为基础，建立维护公益性、调动积极性、保障可持续的绩效考核新模式，实现医院整体发展规划与学科建设，兼顾效率与效益，建立医院精细化运营绩效管理新模式，全面提升技术水平与服务能力，以质量控制为重点，实施主动服务、贴心服务，打造医院人文文化，构建和谐医患关系。具体如下： （1） 院内信息互联共享，强化医疗质量和工作效率。以智慧医院强化医疗业务、患者服务和医院管理的信息化应用水平，实现全面采集并结构化存储患者全生命周期、全过程的诊疗活动相关数据，并基于电子病历构建临床数据中心促进患者信息在全院范围内的互联互通和高度共享，完成从“孤岛”到“大陆”的质变，满足五级电子病历评审评测要求； （2） 差异化服务提效益促发展。为医院构建指尖上的互联网医院，不仅为患者提供基本信息、检查检验报告、影像图像等院内数据的在线查询服务，及在线预约挂号、线上诊间支付等基础流程优化服务，真正核心在于将院内服务能力转向线上，提供涵盖诊前、诊中、诊后的全流程一站式诊疗和健康管理服务，有效提升患者满意度和获得感； （3） 以全景数据和全程追溯驱动医院精益化管理能力提升，强化医院综合实力。为院长、医务和护理等职能科室、临床科室等医院管理层提供“让数据说话”型的精准智能分析和可下钻可追溯的智慧化管控工具，异常指标主动提醒、发展趋势自动分析、数据定位问题根源和指标变动过程即时干预，促进各项重点指标逐级分解并全员共担、绩效考核有效引导并公平分配，将“国考”融入管理，为医院发展供应“航标”，以综合实力的稳步提升助力医院向高质量发展方向迈进； （4）全景数据支撑精细化绩效考核，促进医院薪酬制度改革。基于居民全生命周期健康信息，围绕基础建设、医疗质量、运营效率、持续发展和满意度评价等维度，开展医院综合绩效考核，落实医院薪酬制度改革，实行二次分配，并以此为落实医院发展战略的抓手，从促进医院高质量发展。 院内医疗卫生信息互通共享，实现医护业务场景智能化。为患者提供覆盖诊前、诊中、诊后的线上线下一体化、连续化的“智慧医疗服务”，促使医疗服务由“信息化”向“智慧化”迈进，不断提升患者的满足感和获得感。构建更符合当下环境和医院自身特点的新型医院运营体系，为医院管理者提供数据驱动型的全程信息化、可追溯、可闭环的“智慧管理”服务，充分利用数字化、智能化工具整合数据，透明化数据分析结果，多层次管理，促进医院管理从粗放式向精细化转变，助力不断增强自身竞争实力，实现可持续发展。 通过本次集成服务，提升基础业务流程的信息化水平，实现网络高速转发、数据高速运行、信息安全加固等方面能力，满足未来5~8年医院发展需要。 1.2 服务内容： 1.2.1 服务目标  本次集成服务是实现全民健康、落地“健康鹤城”战略等政策要求的重要组成部分，对于提升医疗卫生现代化管理水平，提高服务效率和质量，创新服务模式，切实满足人民群众日益增长的医疗卫生健康需求具有十分重要的意义，更是助力打造医院核心竞争力，促进医院高质量可持续发展的必经之路。 本次集成服务主要支撑医院业务系统的开发和升级：包括医院信息系统（HIS）、影像系统（PACS）、电子病历系统（EMR）、门诊电子病历系统、临床路径系统、静配中心系统、心电系统、手术麻醉系统、重症监护系统、血液透析系统、康复系统、病案系统、病案首页质控系统、诊断辅助编码系统、手术辅助编码系统、移动医生工作站系统、血液管理系统、危急值管理系统、不良事件管理系统、医疗质控系统、移动护理工作站系统、单病种质控系统、临床辅助决策系统、医院感染系统、合理用药、临床药学管理系统、药师审方干预系统、体检系统、随访系统、后勤物资管理系统、高值耗材管理系统、办公自动化系统、设备固定资产系统、预算管理系统、医院人事管理系统、医院考试系统、医院 DRG 管理系统、智能患者服务系统、床旁结算系统、门诊叫号系统、预约挂号系统、全院资源预约中心系统、绩效考核系统、院长管控系统、医务管控系统、护理管控系统、门诊管控系统、临床上报系统、急诊信息系统、电子病历归档系统、消毒供应室追溯系统、医疗废弃物管理系统、全成本核算系统、科室主任管控系统、ESB应用、ESB数据库、集成平台系统等。 1.2.2 服务内容  1.2.2.1 本次集成服务会给医院带来的社会效益  （1） 打破信息孤岛，促进院内信息互通共享以患者为中心、以电子病历为核心，建设数据标准统一、互联互通、高度共享、适合医院自身、满足医院战略发展方向的医院数字化信息体系，贯彻上级政策导向、落实医院发展战略，能够有效提升医院的竞争力，有效实现市域一盘棋医疗信息的共享协同，有助于推动医院的可持续发展。 （2） 促进信息共享，提升医院竞争力以医院发展需求为目标，统筹规划、量体裁衣；以服务患者需求为导向，流程再造、便民惠民；以强化医疗质量和安全为目的，互联互通、数据共享，有效提升医院信息互联互通共享程度和电子病历功能应用水平，提高医疗服务质量和安全、强化医院综合竞争实力，为打造规范化、标准化、科学化、数字化的现代化医院奠定基础。 （3） 提高医护工作效率，提高医疗服务质量通过项目建设，能够帮助理顺医院机构内业务流程，同时规范服务行为，并通过绩效考核来不断优化服务，持续提升医院的服务质量，另一方面，项目完成后，使用信息化方式代替了传统的手工操作工作流程，极大的提高临床医生的工作效率，大大缩短病历书写时间，将更多的时间和精力直接投入服务于患者，最终使医院的整体服务能力得以提升，更好地服务社会。 （4） 提升居民健康自我管理能力。通过项目建设，居民能及时通过多种途径获取与自身相关的健康信息，从而使居民逐步树立自我保健意识，不断完善卫生保健知识体系，逐步具备个人健康管理的能力，通过改变不良生活习惯，降低部分疾病的发病率，从而减轻国家对医疗卫生服务的财政投入压力。 （5） 为居民提供便捷的就医服务传统的以疾病诊疗为主的医疗服务模式已远远不能满足人民群众的需求。以城乡居民健康为需求，为城乡居民搭建指尖上的智慧型医院，提供丰富个性化的服务途径与形式，线上线下信息互联共享和业务协同，拓展医患交流以及患者便捷服务渠道，居民足不出户即可享受到高质量的医疗健康服务，能够有效缓解医疗资源不足与需求快速增长间的矛盾，并将这种个性化有效服务延伸到乡村，进一步拓宽医疗服务内容与范围，促进卫生健康产业发展。 1.2.2.2 本次集成服务能够提高医疗质量和安全的业务功能分析  医疗质量与安全是医院发展的生命线，通过智慧医院建设将有效确保医疗核心制度落实到各个环节，包括指标质控、时限质控、过程质控、手术分级管理、抗菌药物分级管理、危急值管理，同时提供以时间为轴线的医疗全过程追溯，有效提升医疗质量和安全。 按照国家颁布的《医疗质量管理办法》要求，打造智慧型医疗质量控制平台，基于数据一体化优势，打破传统的基于病历文书为主的质量管理，在管理层面以质量管理指标为导向，持续改进；在业务层面，以环节质控为抓手，通过规范控制诊疗行为，实现医疗质量控制的全方位、全流程闭环管理。 搭建全面智慧的质控体系，管理更有效以大数据为核心，打破信息孤岛，从组织架构、质量指标、制度建设等多方面完善，辅助医院建立起更加系统、科学、全面的医疗质量管理体系，高效解决了传统医疗质量管理中的痛点问题，成为医院管理者的得力帮手。 由局部质控转为全院全员参与。以数据为桥梁，将院长、质控科、医务科等职能部门、一线医务人员串联起来，实现多方协作、信息互通，改变了过去医疗质控以病历文书为重点，只是面向医务科，全员参与意识薄弱的问题。通过设置，医院医疗质量管理的顶层架构、每个成员的职责、质量管理制度等信息，一目了然，便于成员主动了解和学习。 实时的质控给医务人员工作带来变革，由被动接受管理科室的考核结果，到实时参与到质量控制的工作中来，最终形成医院质控文化。制定更精准统一的质控指标。在质量指标设定上，“智慧质控”严格按照十八项医疗质量安全核心制度，协助医院建立起科学、统一的考核标准、流程、模板，改变过去各科室质控标准不统一，考核指标与临床工作不能很好结合等问题，让管理人员在评价医疗质量时有据可依，医务人员在执行时有章可循。 自动生成数据化质控简报。“智慧质控”自动采集业务数据，生成质控简报，管理者不仅可以随时了解目标达成情况，还能通过数据发现问题、找到原因，通过多部门参与给出对应的科学解决方案，提升医疗质量精细化管理水平。 诊疗环节全流程闭环管理，更规范、更安全环节质控是全面医疗质量控制的核心，传统的医疗质量控制以终末质量评价与反馈为主，属于事后管理。环节质控能够将医疗安全隐患消除在萌芽状态。 “智慧质控”能够直击医疗质量控制关键点，利用一体化数字医院的优势，自动联通医院HIS、LIS、PACS、EMR等信息数据，把不同系统、不同部门的业务紧密关联起来，以医嘱为主线，以环节质控为主，形成了事前提醒、事中干预、事后考核的实时全流程监控，规范医护人员诊疗行为，全方位保障患者安全。 实时监控诊疗行为，提前预警。以十八项医疗质量安全核心制度为基准，建立起动态可扩展的质控规则库，实时监测医务人员诊疗行为，当相关指标一旦触发原先设置的预警规则，会通过微信公众号、移动端应用、电子病历系统等多种通道，向医务人员发出消息，提醒及时处理。 1000+预设质控点，动态干预医生操作。医务人员因各方面原因，在诊疗过程中，可能会出现对医疗质量把控不准确的情况，对其进行及时干预可以减少诊疗疏忽。与各临床业务系统融合，覆盖会诊申请、病历签名、医嘱签名等 150多个业务环节，能够在任一环节设置不同类型的质控规则。医务人员一旦有违规操作，即时实时提醒或干预，改变了管理人员无法干预临床诊疗行为的现状，确保了质量管理制度和规范要求切实落地。 （1） 电子病历书写质量已成为质控的重要渠道，不仅承载着完整、安全、可交换、可挖掘的全生命周期的临床信息，还可以对临床各项数据进行挖掘，在医疗质量控制和安全管理中具有非常重要的意义。卫生部《病历书写基本规范》中含三百多项全院质控内容指标库和一百多项全院质控指标库，巨大的待质控病历数和大量的质控指标是人工质控无法逾越的鸿沟，通过信息化系统可以实时进行时限质控、医疗过程质控，全面提升病历书写质量，同时将原来的终末质控优化为过程质控。 系统质控规则依据《病历书写基本规范》和医院实际要求进行制定和应用，系统能够自动化对病历进行质量控制，列明缺陷项目及扣分值并及时提醒医生进行修改，实现病历书写质量的量化，医务科医生只需抽检即可。也可以按照医院要求执行三级质控，医生病历书写完成并提交后，由系统自动质控并根据缺陷提醒进行修改，科室主任进行科室病历的全面质控，出现缺陷的病历由科室主任退回医生处进行修改，修改完成的病历提交医务科进行全院病历的抽检，出现缺陷的病历将退回医生处再次修改，通过病历闭环质控管理，全面提升医 院病历书写质量，有效规避医疗事故的发生，保护医生和医院免收损失。 医生书写病历过程中，系统自动对时限进行管理和提醒。如入院记录应当在患者入院24小时内完成，当过去12小时，系统以滚动消息和弹窗消息的形式自动提醒医生尽快完成书写。当过去18小时，系统自动提醒医生和科室主任。超过24小时后，该入院病历将被锁定且无法书写，医生只能上报科室主任甚至医务科并解锁后，才可在放开时限内完成书写，通过及时的提醒，确保医生能够及时完成各类病历文的书写。 实现对医疗过程进行实时、全面、动态的监测和控制，规范医疗过程，让临床医生及早发现诊疗过程中的错误行为和危害患者安全的行为，并及时通知行为人及时改正，减少医疗事故的发生。例如医生下达医嘱时关联检验结果。当患者检验报告中血糖值过高，医生在给患者下达葡萄糖类医嘱时，系统自动提醒医生有不良后果，询问是否继续操作。例如输血申请单与检验结果关联。医生提交输血申请单时，如果患者50天内有血红蛋白、HCT、HBsAg、梅毒等项目未检验时，提示在输血前完成检验。例如申请手术时关联影像结果。医生申请手术时，若手术为肿瘤类手术，如果报告单不符合肿瘤诊断，则提示医生进行验证。 实现医疗过程行为的管理和控制，防止医务人员越权行事，例如手术的分级管理、抗菌药物的分级管理、毒麻精药品的分级管理等，医生只能在自身的等级范围内申请手术、下达抗菌药物和毒麻精药品，医生申请超出其权限的手术时，系统自动提醒医生且无法完成申请。 （2） 依据国家颁布的《医疗质量管理办法》要求，基于数据一体化，以质量管理指标为导向，持续改进，在业务层面，以环节质控为抓手，通过规范控制诊疗行为，实现医疗质量控制的全方位、全流程闭环管理。 质控指标精准统一。严格按照18项医疗质量安全核心制度，协助医院建立科学、统一的考核标准、流程、模板，改变过去各科室质控标准不统一，考核指标与临床工作不能很好结合等问题，让管理人员在评价医疗质量时有据可依，医务人员在执行时有章可循。 诊疗环节全流程闭环管理，更规范、更安全。利用一体化数据优势，自动联通医院 HIS、LIS、PACS、EMR 等信息数据，把不同系统、不同部门的业务紧密关联起来，以医嘱为主线，以环节质控为主，形成了事前提醒、事中干预、事后考核的实时全流程监控，规范医护人员诊疗行为，全方位保障患者安全。 实时监控诊疗行为，提前预警。以18项医疗质量安全核心制度为基准，建立起动态可扩展的质控规则库，实时监测医务人员诊疗行为，当相关指标一旦触发原先设置的预警规则，会通过微信公众号、移动医护端、电子病历系统等通道，向医务人员发出消息，提醒及时处理。 自动生成数据化质控简报。自动采集业务数据，生成质控简报，管理者不仅可以随时了解目标达成情况，还能通过数据发现问题、找到原因，通过多部门参与给出对应的科学解决方案，提升医疗质量精细化管理水平。 结果自动汇总，快速定位问题。提供数据统计功能，自动对标预先设置的质控指标，帮助管理人员快速定位存在的问题。 （3） 大数据智能分析,辅助医护决策，降低事故发生率，例如：深静脉血栓风险预测、危急值等。 （4）重症患者生命体征、评分危急值预警，提醒医生及时干预和处理，挽救患者生命。例如患者生命体征数据有异常时，会提醒护理人员进行干预。高危评分及时提醒医生，进行处理。 （5） 以时间为轴线，全面、准确记录并展示患者的所有诊疗活动，实现医嘱的闭环管理和追溯，点击任意时间节点均可获知该医疗环节中由哪一位医生下达医嘱，由哪一位护士校对转抄，样本采集、医嘱执行的时间点和执行人，实现医疗全过程的展示和追溯，有效提升医疗质量。 1.2.2.3 提升精细化管理水平和能力的业务功能分析  医院管理层能够直观掌握医院业务的动态，包括人员、资产、负债、效益、效率等各方面情况，及时了解各项经济指标情况，为进行经营管理决策提供给数据参考。能够根据医院的战略方针，实施相应的预算管理、成本控制和绩效考核方法，引导不同级别的管理人员和全体员工，实现医院制定的战略目标。 （1） 搭建管控体系，包括医院管理层、医务科、护理部、临床科室主任、护士长等，指标层层分解、压力逐级专递，提高管理效率，保障管理有效性。 为医院领导搭建以数据驱动为核心的，线上线下相融合、信息高度共享的智慧型管理平台。把医院管理者关心的运营、员工概况、员工成长评价、成本趋势、预算执行、资产闭环管理等直观展现领导者桌面之上，点击即可查看相应信息。 医院管理者可以在手机、平板等移动终端上及时、全面的获取医院医疗、运营等数据，并以日、周、月等时间粒度，以表格、折线图、柱状图等多种形式直观展现变化趋势，实现相应指标的横向、纵向对比，辅助医院管理者及时掌握发展趋势并及时进行干预。 为医务科、护理部、临床科室主任、护士长提供桌面端、移动端的管控系统，全面的获取全院、各科室、各护理单元的医疗、护理、收入等数据，并以日、周、月等时间粒度，以表格、折线图、柱状图等多种形式直观展现变化趋势，实现相应指标的横向、纵向对比，辅助医务科、护理部、临床科室主任、护士长及时掌握发展趋势并及时进行干预，通过管控体系的搭建，优化“结果管理”方式为“过程管理”，切实提升管理精度和质量。 （2）采用“让数据说话”的方式辅助管理，推动“业务驱动”向“数据驱动”进行转变，让数据成为决策的主要依据和支撑。不仅客观形象的展现医院各项总体指标，并可以将各项指标持续下钻分析，可以下钻到各科室，下钻到各个医生、护士，并最后追溯到患者身上。 （3） 以客观数据评价为基础，结合员工的教育、工作经历、培训、证书、著作、获奖等基本信息，和其工作量及其费用、医疗质量指标、绩效考核等数据，量化各项员工评价指标并全医院排名，构建 360 度员工评价体系，为人才选拔、员工晋升提供数据支持，助力医院人才梯队建设。 （4） 绩效考核自动化、公平化，真实有效可追溯。改变原来以经济指标、职称年资为主导的绩效考核局面，通过多维度的综合绩效考核方式引导医院战略目标的实现。将员工分类为临床、护理、医技、医辅、行政五种类型，按照医、教、管、研等四个层次，依据工作量绩效原则和成本控制原则，确定每个诊疗项目的点值，住院及医技收入统计到执行科室，门诊工作量直接统计到个人，各科之间资源共享、跨科室合作均可获得工作理绩效，确定核算单元收入及成本内涵，实现全医院绩效的自动核算。 （5） 实现资产全周期的闭环管理，从预算制定开始，直到设备报废为止，包括招标、采购、入库、流转、维修、保养等过程，可管理可追踪，提供全面的设备效益分析，为后续的设备采购决策提供数据支持。 （6） 对科室重点病种进行全面分析，包括各病种例数、平均住院日、平均费用、科室分布情况、患者地域分布情况等指标的当前值、变化趋势，方便医院重点病种现状进行深入挖掘，可为医院下一步进行质量控制、业务拓展提供真实有效的数据支撑，实现精细化管理。 1.2.2.4 本次集成服务内容  本次集成服务供应商可自行组织人员进行实地踏勘（踏勘时间按招标公告要求，拟定为招标公告发布后5日内，采购人联系方式见招标公告，拟进行踏勘的潜在投标人自行与采购人联系，采购方不统一组织踏勘）。根据医院现有情况提供有针对性服务，要求与现有设备配合，实现对接、割接、数据迁移等服务，杜绝提供与实际不吻合的方案和服务。具体如下： 要求提供服务建设方案，方案内容要求体现业务现状、需求分析、网络拓扑及详细描述、数据链路服务规划、计算资源服务规划、存储资源服务规划、服务配套设备机柜分布图、现有设备对接及割接流程； 要求提供服务培训方案，方案内容要求体现培训目的、培训计划、配备的专职培训人员或讲师、培训课程； 要求提供售后服务方案，方案内容要求体现响应时间，售后服务方案、售后服务管理体系、售后服务机构规模、售后服务电话及联系人等内容； 要求提供服务应急管理方案，方案内容要求体现故障处理能力、故障应急程序、应急情况应对措施、紧急联系人。 本次集成服务主要分为四项主服务，十项子服务： 主服务：业务数据交换集成服务、业务系统智能管理集成服务、业务数据运营集成服务、业务系统紧急切换集成服务。 子服务：医疗专网业务数据交换集成服务、互联网业务数据交换集成服务、医疗应用业务系统数据交换集成服务、业务数据高速信号收发集成服务、医疗专网业务系统智能管理集成服务、互联网业务系统智能管理集成服务、计算资源池数据运营集成服务、存储资源池数据运营集成服务、数据紧急切换集成服务、业务紧急切换集成服务。 实现医院业务系统数据整合、运营、备份等功能，满足五级电子病历、互联互通四甲、医院三级智慧服务、医院二级智慧管理等评审评估要求。 1.2.2.4.1 业务数据交换集成服务： 子服务：医疗专网业务数据交换集成服务、互联网业务数据交换集成服务、医疗业务系统数据交换集成服务、业务数据高速信号收发集成服务。 通过本次集成服务，“建立一个设计规范、功能完备、性能优良、安全可靠、有良好的扩展性与可用性并且具备可管理易维护的系统平台，以高效率，高速度，低成本的方式提高医院员工的工作效率与执行效率”。实现基础业务流程的信息化，准确、全面的收集费用信息与医疗信息，实现数据共享。在此基础上不断扩展应用，利用数据的价值支持管理决策、临床及科研业务等各方面工作。 本次服务需要满足未来5~8年发展需要，还应满足国家《信息安全技术网络安全等级保护基本要求》三级的要求，符合以电子病历系统为核心，多种医疗应用系统集成的业务模型，支持远程医疗、远程会诊、网上预约及检验结果查询、系统远程维护等功能，整体信息系统具备高可用性、高安全性。 在本次服务的设计和建设中，需严格遵循以下原则： （1）兼容性：在集成服务所需配套设备选取上，选取在全国医疗行业成熟应用的设备，具备优秀的兼容性和高性能，在设计过程中采用国际标准协议兼容现有网络。 （2） 高可靠：应采用高可靠的产品和技术，充分考虑系统的应变能力、容错能力和纠错能力，确保整个网络基础设施运行稳定、可靠。当今，关键业务应用的可用性与性能要求比任何时候都更为重要。 （3） 高安全：本次服务设计的安全性，涉及到业务的核心数据安全。应按照端到端访问安全、网络L2-L7层安全两个维度对安全体系进行设计规划，从局部安全、全局安全到智能安全，将安全理念渗透到整个服务中。 （4） 先进性：本服务将长期支撑医院的业务发展，又是信息化业务的基础支撑系统，因此本项目的建设需要考虑后续的机会成本，采用主流的、先进的技术和服务标准，保证基础支撑系统5~8年内不会被淘汰，从而实现投资的保护。 （5） 易扩展：医院的业务范围会更多更广，业务系统频繁调整与扩展再所难免，因此集成服务必须能够适应业务系统的频繁调整。对于服务配套设备的选择和协议的部署，应遵循业界标准，保证良好的互通性和互操作性，支持业务的快速部署。 根据医院现有业务系统数据交换能力，提供与实际情况相吻合的集成服务。 满足内网关键业务系统之间数据高速转发，关键节点需要有备份策略；外网互联网医院业务稳定运行；内外网之间数据交互。 提升医疗卫生现代化管理水平，提高服务效率和质量。 序号 主服务名称 子服务名称 子服务内容 单位 数量 1 业务数据交换集成服务 医疗专网业务数据交换集成服务 本项子服务主要是在构建医疗专网业务层面的数据互通，并建立跨三层的互通隧道，供医院的影像业务、语音业务、视频业务、移动医疗、物联网等数据交互，打通数据壁垒，建立高速、稳定的服务平台。能够对接入网络的IP设备提取信息，防止设备私接及终端MAC仿冒非法接入，对医院产生安全威胁。为满足服务要求，须提供配套设备：2台内网核心交换机、1台内网安全接入交换机、2台内网电口汇聚交换机1、2台内网电口汇聚交换机2、3台内网光口汇聚交换机、1台内科楼光口汇聚交换机、6台内网PACS接入交换机、55台内网接入交换机、9台手术室交换机。 项 1 2 互联网业务数据交换集成服务 本项子服务主要是构建互联网业务层面的数据互通，并建立跨三层的互通隧道，提供远程医疗、远程会诊、网上预约及检验结果查询、系统远程维护等数据交互，打通数据壁垒，建立高速、稳定的服务平台。能够扩展安全模块，保障服务的安全性和减少故障点，满足医院业务系统升级需求。为满足服务要求，须提供配套设备：2台外网核心交换机、5台外网电口汇聚交换机、1台外网光口汇聚交换机、30台外网接入交换机1、4台外网接入交换机2。 项 1 3 医疗业务系统数据交换集成服务 本项子服务主要是构建业务系统互通，提供医院信息系统、检验系统、影像系统、电子病历系统、临床路径系统等数据交互，为医院所有业务系统提供数据交互服务平台。为满足服务要求，须提供配套设备：2台现有服务器区接入交换机、2台数据中心管理网交换机、2台内网数据中心交换机、2台外网数据中心交换机。 项 1 4 业务数据高速信号收发集成服务 本项子服务主要是提供全院各业务系统通路间的光电信号转换服务，提供光功率控制、调制发送，信号探测等服务。为满足服务要求，须提供配套设备：4块千兆光转电模块、226块千兆多模光模块、284块万兆多模光模块、92块万兆单模光模块。 项 1 1.2.2.4.2 业务系统智能管理集成服务：  子服务：医疗专网业务系统智能管理集成服务、互联网业务系统智能管理集成服务。 本次服务的建设最终将将带动医院建立科学合理的运维管理体系，由粗放管理向精细管理转变，实行集中统一的资源监控及管理模式，由分散管理向集中管理转变；建立统一高效灵敏的管理平台，由无序服务向有序服务转变；建立规范标准的运维服务管理流程，由职能管理向流程管理转变；应用先进、实用、高效的运维管理工具和手段，由被动管理向主动管理转变。大幅提高各类信息系统日常运维的可视化程度、量化运行质量，提高IT系统运行效率，为业务稳定、高效、安全、不间断运行提供保障。最终达到提供运维支持和服务管理效率优化运维流程、建立标准化的运维机制，提升运维中心的IT服务质量和运维管理水平。 根据医院现有运维管理能力，提供与实际情况相吻合的集成服务。 满足医院对业务系统基础平台的管理以及符合医护信息的实名制管理。 提升医院智能运维能力，提高故障恢复效率和业务系统实名制。 序号 主服务名称 子服务名称 子服务内容 单位 数量 1 业务系统智能管理集成服务 医疗专网业务系统智能管理集成服务 本项子服务主要是通过医疗专网业务系统身份认证的用户进行终端安全认证，根据网络管理员定制的安全策略进行包括病毒库更新情况、系统补丁安装情况、软件的黑白名单、U盘外设使用情况、软硬件资产信息等内容的安全检查，根据检查的结果，对用户网络准入进行授权和控制，提高对医疗专网的运维服务能力。能够对提供服务的终端设备进行IP地址管理，进行规划、变更、释放、使用情况监控等功能，防止终端IP地址冲突导致业务系统终端。为满足服务要求，须提供配套设备：1套内网认证系统。 项 1 2 互联网业务系统智能管理集成服务 本项子服务主要是带动医院建立科学合理的运维管理服务体系，由粗放管理向精细管理转变，实行集中统一的资源监控及管理模式，由分散管理向集中管理转变；建立统一高效灵敏的管理服务平台，由无序服务向有序服务转变；建立规范标准的运维服务管理流程，由职能管理向流程管理转变，由被动管理向主动管理转变。为满足服务要求，须提供配套设备：1套外网网管软件。 项 1 1.2.2.4.3 业务数据运营集成服务：  子服务：计算资源池数据运营集成服务、存储资源池数据运营集成服务。 本次集成服务根据医院业务部门的划分，以及各系统对资源支持平台等基础设施的不同要求，主要可划分为医院信息系统(HIS)、影像系统(PACS)、电子病历（EMR）、检验系统(LIS)等核心应用系统，以及医院运营管理系统等。在这些业务中，平台资源必须优先保障医疗业务的正常开展，分析医疗类业务特点，主要包括：HIS、EMR与LIS系统对要求实时性高、可靠性高，带宽要求相对较低，而PACS系统要求带宽高、不丢包。 医院的HIS系统在上午是高峰时期，所以HIS系统资源建设首先要考虑的性能要满足HIS系统软件的运行要求。HIS系统作为医院最关键的业务系统，HIS系统对空间要求不大，但对性能和稳定性要求很高，I/O读写密集，采用全闪架构加速读写，保证核心业务的高可靠性。 根据医院现有数据运行和调取机制，提供与实际情况相吻合的集成服务。 满足数据集中管理、调取简单、分类治理等要求，解决现有数据分散，维护困难的情况。 提升医院对数据的治理能力，提高数据调取效率和质量。 序号 主服务名称 子服务名称 子服务内容 单位 数量 1 业务数据运营集成服务 计算资源池数据运营集成服务 本项子服务根据HIS、LIS、EMR等业务系统的特点，提供相匹配支撑服务，主要以患者为中心、以电子病历为核心推进，能够有效提升医护工作效率、提高医疗质量和安全、提升精细化管理水平和能力、提升患者满意度和获得感，切实推动由“收费为中心”向“服务为中心”转变，由“信息化”向“智能化”转变，充分打造医院核心竞争力。为了应对业务系统的升级，本次子服务核心组件需要支持可扩展能力，满足医院5-8年的使用需求。为了保证对服务内容的智能化管理，要求支持一键查看和管理计算资源，业务系统使用情况、文件内容一目了然，减少医院运维压力。为了保证业务系统运行的稳定性，要求业务系统承载设备具有冗余性，支持双活、双机或者虚拟机，防止单点故障导致业务系统中断。为满足服务要求，须提供配套设备：1台Web防火墙、2台光纤交换机、2台HIS应用服务器、2台HIS数据库服务器、2台PACS影像应用服务器、10台私有云平台服务器、1套虚拟化软件。 项 1 2 存储资源池数据运营集成服务 本项子服务主要为业务主机系统、虚拟化环境及数据库提供数据存储支撑服务，实现通过点选应用元素、病历模板，包括个人模板、科室级模式、全院级模板的方式帮助医生快速完成病历书写，让医生有更多的时间专注于患者的治疗；为医生搭建信息全面、功能强大的诊疗平台，患者基本信息、检查、检验、医嘱、病历、护理、临床路径、各类上报等信息在电子病历系统中同界面查看、引用，能够对标准格式的影像信息进行编辑，能够查看患者的历次门诊、住院信息及检查检验信息，让医生能够在全面掌握患者情况的基础上为患者提供准确的诊断，增加医患信任度。要求业务系统承载设备具有冗余性，支持双活、双机或者虚拟机，防止单点故障导致业务系统中断。HIS系统作为医院最关键的业务系统，HIS系统对空间要求不大，但对性能和稳定性要求很高，I/O读写密集，采用全闪架构加速读写，数据交互链路不低于16Gb，保证核心业务的高可靠性，为满足医院5年的发展，要求可用容量不低于60TB。PACS系统要求带宽高、不丢包、空间大，每年按照20TB计算，为满足医院5年的发展，要求可用容量不低于100TB，并且PACS业务系统持续发展，要求支持多种类型数据存储格式并存。医院的互联网区域的前置机设备比较多，为了能够更好的管理，要求支持展示功能，设备拓扑、运行状态、告警情况、资源利用率情况统一展示。为满足服务要求，须提供配套设备：2台核心业务存储全闪存阵列、1套PACS专用存储、1套外网超融合一体机。 项 1 1.2.2.4.4 业务系统紧急切换集成服务：  子服务：数据紧急切换集成服务、业务紧急切换集成服务。 随着业务系统的不断增加，数据量不断增加，数据备份已经是重中之重。本次集成服务对数据进行备份保护的原则是保证数据的安全性、保证操作系统的安全性，在灾难发生时恢复系统等多方面考虑的。需要完整的保留历史数据，并且确定指定时间范围历史数据保留的周期，确保特定情况下恢复特定时期的数据，还要保证数据的完整性和可靠性，就需要保证数据备份的频率、备份的方法、备份介质选择、以及备份介质上数据的保存时间符合预期设计的目标。 对于医疗行业而言，不光要保障数据不丢失，还需要在出现重大故障时，核心业务不中断。现有业务系统一旦出现故障，重新恢复业务时间长。本次集成服务需要能够针对医院关键业务系统HIS、LIS、EMR进行业务应用级容灾，应具有良好的的兼容性，能够兼容现有各个业务系统的容灾保护;生产系统发生故障后，容灾系统可以在秒至分钟级接管业务;系统的运维管理应尽量简单，采用可视化图形界面对整套系统进行监控维护。 根据医院现有数据冗余的情况，提供与实际情况相吻合的集成服务。 满足医院对数据冗余和业务系统快速切换的要求，数据或者业务系统出现问题，能够及时解决，减少数据的损失，业务系统切换时间需要达到分钟级。 提升医院数据的冗余能力，增强数据的防护能力，减少故障对患者的损失，提高医院的知名度。 序号 主服务名称 子服务名称 子服务内容 单位 数量 1 业务系统紧急切换集成服务 数据紧急切换集成服务 本项子服务主要是提供数据保护，构建、管理用户数据和应用服务；防止医院信息系统出现操作失误或系统故障导致数据丢失，提供数据集合从应用主机的硬盘或阵列复制到其它的存储介质的服务。随着医院数据的增多，每天都在备份数据，为防止数据不完整、损坏情况出现，要求支持导出统计报表，根据业务系统模块、IP地址、类型、计划、时间等维度进行展示。为满足服务要求，须提供配套设备：1台备份一体机。 项 1 2 业务紧急切换集成服务 本项子服务主要是提供应用接管、开发测试所需环境容灾演练服务。提供跨平台、跨业务，对用户的数据中心资源进行多维度的、全方位的保护和管理服务，定制容灾演练方案，模拟灾难出现时的处理全过程，以验证容灾业务系统的有效性和完整性，提供业务系统的应用级容灾服务。为满足服务要求，须提供配套设备：1套容灾系统。 项 1
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