
黑龙江省戒毒管理局指挥中心运行维护中标（成交）明细

黑龙江省政府采购中心受黑龙江省戒毒管理局委托，采用竞争性磋商进行采购指挥中心运行维护（项目编

码：[230001]SC[CS]20220268）项目，中标（成交）供应商名称及中标（成交）结果如下：

一、合同包1 （指挥中心运行维护）
1.1、中标（成交）供应商：哈尔滨市宇晟智能工程有限公司
1.2、中标（成交）总价： 798,000.00 元
1.3、中标（成交）标的明细：
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★1 运维服务人员:4名技术人员，常驻现场2人，2人提供二三线支
持，7（日）×24（小时）2人常驻场在黑龙江省戒毒管理局应急响应及技术
支持服务，保证系统无障碍运行，对于省内其他强戒所提供远程技术服务运
维。特殊时期值守：包括国家法定假日、重要会议、重大活动及突发安全事件
期间等特殊时期24小时的驻场运维服务。2 运维人员具有相关运维工作经验，
在接到报修电话时及时记录，并及时去解决故障问题（15分钟内排查故障原
因，进行故障解决），非硬件问题（1小时内排查故障原因，进行故障解决）3
记录维护时间、故障现象、更换零部件的名称和数量、并进行质量跟踪★4 我
公司有黑龙江省戒毒局现使用安防平台、执法平台、应急调度平台、采集传输
平台、协同办公系统、视频会议系统、运维软件、杀毒防护等厂商授权方可实
施运维工作。5 购置防火墙、入侵检测、杀毒软件、运维授权升级服务期限及
规则库，授权期限至少一年.6 安防平台、执法管理平台、协同办公平台、视频
点名平台、应急指挥调度平台、设备监控平台、防火墙、入侵检测、杀毒软
件、视频会议、视频点名系统、数据库系统、门户网站、采集传输平台、中间
件、中控系统等应用系统日常运维保障级维护。所有信息化建设项目及追加项
目软件升级、功能完善费用由我公司负责。我公司与黑龙江省戒毒局现使用安
防平台、执法平台、应急调度平台、采集传输平台、协同办公系统、视频会议
系统、运维软件、杀毒防护厂商分别签订年度运维服务协议，并向戒毒局提交
一份报备。7 根据各使用单位功能需求，进一步完善执法管理平台功能。执法
平台具体完善功能项目由黑龙江省戒毒管理局提供，执法平台软件升级、功能
完善费用由我公司负责。8 路由器、交换机、杀毒软件、入侵检测、防火墙、
无线AC、互联网、电子政务内网、电子政务外网等网络设备日常运维保障.9
黑龙江省戒毒局安防平台升级，将黑龙江省戒毒局指挥中心视频监控存储期限
升级为90天。黑龙江省戒毒局会议中控系统升级，购置三台平板电脑用于升级
中控系统10 黑龙江省戒毒局机房所有硬件设备及局机关电脑、打印机、复印
机、模块化机房、空调、电视、ups、投影仪、服务器、音视频、设备日常使
用巡检维护。对省戒毒局机关及核心机房在全省戒毒系统信息化建设项目（采
购计划号[2018]3276）及追加项目损坏硬件设施进行维修或更换，确保省戒
毒局机关及核心机房各种电子设施设备正常运行。包含：模块化机房、平台服
务器、网关、路由器、交换机、电脑、解码器、防火墙、入侵检测、视频会
议、视频点名系统、大屏显示系统、电脑、打（复）印机、扫描仪、传真机、
硒鼓墨盒、高拍仪、音响系统、存储系统、数据库系统、IP电话、录播系统、
消防系统、UPS、无纸化系统、磁盘储存、LED、摄像机、照相机、办公桌椅
等设施设备正常使用及运行，硬件维修或更换费用我公司负责。11 为黑龙江
省戒毒管理局机房及各平台提供服务器、存储、网络和配套设备等全线系统基
础构架的维保服务，有专业的工程师队伍和规范的服务流程为信息管理中心及
时解决软、硬件系统故障、修复系统故障、恢复系统运行，降低系统故障率，
提高系统可用性，需要编制服务计划、故障报告、设备档案、服务记录、设备

配置文件等。
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798,000.001.0000项798,000.00
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